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5 - Le commerce électronique en France via les sites web ou d’autres systèmes électroniques (EDI) en 2008

Ventes électroniques

* Voir glossaire.
(1) n.c.a. : non classés ailleurs.
Champ : Sociétés de 10 salariés ou plus des secteurs marchands non agricoles, hors secteur fi nancier.
Source : Insee – enquête TIC 2009. 

Achats électroniques

en % des sociétés en % des sociétésen % des achats en % du CA

Ensemble    via site web   via EDI* via site web   via EDI* Ensemble    via site web   via EDI* EDI* via site web   via EDI*

Tous secteurs  26 22 6 5 10 13 9 6 3 10
          
Industrie manufacturière  22 19 4 3 8 16 9 9 2 13
Denrées alimentaires, boissons,
produits à base de tabac  15 13 3 2 4 19 8 13 3 30
Textiles, habillement, cuir
et chaussure 21 20 1 1 2 10 6 5 2 6
Bois, papier et imprimerie 29 28 7 2 2 15 10 8 1 6
Cokéfaction et raffi nage 6 6 2 1 0 12 2 10 1 9
Chimie 23 20 4 4 3 26 15 14 2 7
Pharmacie 22 16 17 1 6 24 12 15 0 13
Caoutchouc, plastique et minéraux
non métalliques 19 15 6 6 7 17 8 11 4 13
Métallurgie et produits métalliques 15 13 3 3 5 18 10 9 2 10
Produits informatiques, électroniques
et optiques 34 29 6 4 16 16 8 12 3 12
Équipements électriques 21 16 5 4 15 22 16 11 2 12
Machines et équipements n.c.a(1)  24 23 7 3 7 11 7 5 3 11
Automobile 26 20 8 3 13 22 13 13 4 15
Autres matériels de transport 54 53 2 8 24 9 4 8 3 7
Autres industries manufacturières 
y c. réparation et installation 29 26 5 3 10 13 8 8 1 7
          

Électricité, gaz, vapeur
et air conditionné 30 23 8 1 2 7 6 4 1 2
Eau, assainissement 23 21 2 2 0 2 1 2 0 2
          
Construction 20 17 4 3 1 5 3 2 0 0
          
Commerce  30 22 11 6 15 16 12 7 4 13
Commerce et réparation automobile 30 23 12 19 11 10 7 5 8 7
Commerce de gros hors auto. 30 24 8 4 12 23 15 14 5 20
Commerce de détail hors auto. 31 20 14 5 24 12 11 2 3 1

          
Transports et entreposage 19 17 3 7 3 9 6 5 3 10
Hébergement et restauration 22 18 7 5 8 19 18 3 4 1
          
Édition, audiovisuel et diffusion 39 37 4 5 9 23 22 6 8 5
Télécommunications 45 40 11 1 2 26 22 13 3 6
Activités informatiques et services
d’information 56 54 3 18 7 8 5 4 3 4
          
Activités immobilières 25 25 5 2 2 6 6 1 0 1
          
Soutien aux entreprises  35 32 5 6 5 9 7 3 3 3
Activités juridiques, comptabilité,
gestion, architecture, ingénierie,
contrôle et analyses techniques 40 36 6 7 6 7 6 2 2 2
Recherche-développement
scientifi que 60 56 6 10 6 20 19 2 0 0
Autres activités spécialisées,
scientifi ques et techniques 43 39 5 2 2 10 5 4 2 5
Activités de services administratifs
et de soutien 27 25 4 7 4 11 8 4 6 3

          
Réparation ordinateurs et équip.
de communication 75 74 1 2 0 9 7 2 6 2


